ALLGEMEINE VERTRAGS- UND REISEBEDINGUNGEN AVRB

1. BUCHUNG

Anmeldung / Rechnung

Eine frihzeitige Anmeldung sichert Ihnen die Teilnahme an der von Ihnen gewiinschten Reise. Der Anmeldeschluss fiir
Auslandreisen ist in der Regel 4-8 Wochen vor Reisebeginn, jedoch sind Anmeldungen in vielen Fallen auch kurzfristig
moglich. Mit der Anmeldung werden die Hinweise und Bedingungen anerkannt. (Laut Anmeldeformular)

Der gesamte Betrag ist spatestens 10 Tage vor Reisebeginn einzuzahlen.

Abmeldung

Bei Annullierung einer getatigten Buchung wird zur Deckung des Arbeitsaufwandes und der Spesen eine
Bearbeitungsgebihr von mindestens CHF 50.- pro Person, héchstens jedoch CHF 100.- pro Auftrag belastet. Zudem
miissen wir, bei Ricktritt des Kunden spater als 30 Tage vor der vorgesehenen Abreise, nebst der Bearbeitungsgebiihr
noch folgende Kosten in Rechnung stellen:

45-30 Tage vor Reisebeginn 30 % vom Totalpreis
29-18 Tage vor Reisebeginn 50 % vom Totalpreis
17-00 Tage vor Reisebeginn 100 % vom Totalpreis

Fiir angefangene Leistungen oder Nichterscheinen erfolgt keine Riickerstattung.

Reiseunterlagen
Mit der Rechnung erhalten Sie alle notwendigen Reiseunterlagen zugestellt.

2. DIE REISE

Pass- und Zollvorschriften

Die Reiseteilnehmer sind fur die Mitflihrung der Reisedokumente (Pass oder giiltige Identitdtskarte) personlich
verantwortlich.

Programm / Preisanpassung

Sofern besondere Verhaltnisse es notwendig machen, behalten wir uns das Recht auf Preis, Programm- und
Hoteldanderungen vor. Die Pauschalpreise der Arrangements basieren auf den Vertragspreisen mit den Leistungstragern.
Deshalb sind wir gezwungen, uns nachtragliche Preiserhohungen vorzubehalten, insbesondere in folgenden Fallen:

- bei neu eingefiihrten oder erhéhten staatlichen Abgaben oder Geblhren
(Strassengebiihren, Treibstoff usw.)

- bei Preiserh6hungen infolge Wahrungsanderung

- bei héherer Gewalt

Reisedurchfiihrung

Die Reisen werden bei jeder Witterung ausgefiihrt. Mindestteilnehmerzahl 20 Personen. Wenn die Reise vom
Unternehmen abgesagt werden muss, wird dies jedem Angemeldeten friihzeitig mitgeteilt und die einbezahlten Betrage
werden voll riickvergiitet. Ein weitergehender Anspruch besteht nicht.

3. LEISTUNGEN

Reisebus

Es wird ausschliesslich ein moderner Reisebus mit Komfort eingesetzt.
Beim Einsatz vom Kleinbus- Klein Car werden die Gaste vorher informiert.
Unsere Pauschalpreise werden jeweils auf der Ausschreibung vermerkt.

Hotels
Es werden Mittelkasse — 4 Stern Hotels angeboten.

Einzelzimmer
Einzelzimmer sind nur in begrenztem Umfang verfiigbar. Einbettzimmer bedingen einen Zuschlag.

Haftung und Versicherung

Durch unsere Haftpflichtversicherung sind Sie als Person im Rahmen der versicherten Leistung wahrend der Fahrt im Bus
versichert. Wir machen Sie ausdriicklich darauf aufmerksam, dass Sie fiir die sichere Aufbewahrung von Wertgegen-
standen, Bargeld, Kreditkarten, Schmuck, Fotoausriistung usw. selber verantwortlich sind. Bitte erkundigen Sie sich bei
lhrer Versicherung (iber «Einfacher Diebstahl auswarts».

Versicherung

Wir empfehlen den Abschluss einer Annullierungskostenversicherung. Erkundigen Sie sich aber auch bei Ihrem
Versicherungsberater (iber die Riickreiseversicherung bei Unfall oder Krankheit sowie betreffs Spitalaufenthalts im
Ausland.
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